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TEMA: OFERTA Y DEMANDA TURISTICA

El concepto fundamental para comprender la idea de oferta y demanda turisticas es la idea de
industria turisticay de mercado turistico. Y al interior de la industria y el mercado turistico, hay
que partir de dos conceptos: el primero, que reconoce que lo esencial del negocio turistico
consiste en la oferta de una cadena de servicios (en muchos casos intangibles) originados en
una locacion, paisaje o escenario natural con baja intervencién humana.

Otro rasgo caracteristico de la cadena del negocio turistico es que, a diferencia de la compra o
venta de productos tangibles, el cliente cancela la totalidad del precio del paquete turistico
antes de realizar la visita turistica. Esta condiciéon impone a la industria turistica una doble
responsabilidad social y moral: por un lado, asegurar constantemente la calidad de los
servicios que constituyen el negocio y la oferta, y por el otro, la necesidad de que existan
regulaciones suficientes y oportunas de los servicios publicos sobre el negocio turistico para
evitar abusosy elevar los estandares de exigencia y calidad.
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TEMA: RUTA, CIRCUITO E ITINERARIO TURISTICO

Debemos dejas claro a nuestros aprendices la gran diferencia entre una ruta turistica y un
circuito, siendo asi el primero el camino que se destaca por sus atractivos naturales o por
permitir el acceso a un patrimonio cultural o histérico de importancia. Mientras el circuito
turistico es la gira turistica con regreso al mismo sitio de partida sin pasar dos veces por el
mismo lugar.

En unitinerario figuran todos los elementos importantes de un viaje (los hoteles, los lugares de
destino, etc.), por lo que es indispensable para la planificaciéon de un viaje, ya sea solo por un
fin de semana o por un tiempo mas prolongado. De esta forma, tu viaje tendra una mayor
estructura y podras maximizar la cantidad de cosas que puedas hacer. Elaborar un itinerario
puede parecer abrumador, pero, en realidad, es bastante simple. Solo necesitas la informacién
béasica sobre tu viaje y un mapa para planificar todo de una forma eficiente y organizada.




